
Formazione
continua

Scuole specializzate superiori (SSS) Scuole universitarie 
professionali (SUP)

Università  
e politecnici (UNI)

Alte scuole  
pedagogiche (ASP)

Secondario II

Formazione professionale superiore Scuole universitarie

ATTIVITÀ PROFESSIONALE

ATTIVITÀ PROFESSIONALE / CORSI PROPEDEUTICI / PASSERELLE

Scuole specializzate Scuole di maturità

Formazione professionale di base (tirocinio) Scuole di formazione generale

Altre formazioni

- General Management and Financial 
Analysis

- Digital Marketing e E-Commerce 
Manager

- Project Management
- Case Management
- Compensation and Benefits Management
- Compliance in Financial Services
- Gestione d’impresa
- Operazioni e logistica della Supply Chain
- Retail e esperienza cliente
- Supply Chain Management

- Leadership e accompagnamento dei 
sistemi umani

- Management applicato

- Human Capital Management
- Industrial Engineering and 
Operations

- Real Estate Management
- Competenza nel settore immobiliare 
(egualmente CAS)

- Quality and Strategy Management
- ecc.

Certificato federale di formazione 
pratica CFP

Maturità specializzata

Esame professionale superiore, EPS

Attestato professionale federale, 
APF

- Capo del commercio estero
- Capo del marketing
- Capo delle vendite
- Manager nel commercio al dettaglio
- Responsabile degli acquisti
- Specialista in fotografia
- Supply Chain Manager

- Assistente aziendale in farmacia  
- Consulente in rivestimenti di pavimenti 
- Consulente di vendita d’automobili
- Consulente di vendita in orologeria
- Contact Center Supervisor
- Esperto/a in commercializzazione 
immobiliare

- Dichiarante doganale
- Libraio
- Specialista d’approvvigionamento
- Specialista in commercio estero
- Specialista in vendita
- Specialista in marketing
- Specialista in appalti pubblici
- Specialista del commercio al dettaglio
- Specialista in fotografia
- Specialista farmaceutico/a

Diversi diplomi
e certificati

Diverse formazioni, ad 
esempio:

- Addetto/a agli acquisti
- Antiquario
- Assistente in marketing e 
comunicazione (formazione 
MarCom+)

- Consigliere/a in tecnologia 
medicale certificato/a SHQA

- Delegato/a medicale 
certificato/a SHQA

- Hostess / Steward di 
accoglienza

- Operatore colla center
- Organizzatore/trice di eventi
- Perito in assicurazione
- Gestore/trice di portafolio
- ecc.

Diversi corsi su temi diversi, 
per esempio:
-Acquisti
-Gestione
-Import-export
-Logistica
-Marketing
-Servizio dopo-vendita
-Tecniche di vendita
-Trasporto internazionale
-ecc.

Diploma of Advanced Studies DASCertificate of Advanced Studies CASStudi Post-diploma SPD SSS Master of Advanced Studies MAS

VENDITA E COMMERCIO

www.orientamento.ch/schema: presentazione dettagliata delle differenti vie di formazione.
www.orientamento.ch/schema-per-settore: liste delle formazioni e schema riassuntivo per settore, attualizzati regolarmente.

Questa panoramica non è esaustiva. Le formazioni indicate sono date a titolo informativo e non costituiscono raccomandazioni. 
Non è possibile fornire assoluta garanzia quanto alla pertinenza di tutte le informazioni fornite: certe formazioni possono avere cambiato denominazione, altre essere stralciate e altre ancora essere attivate. Si raccoman-
da perciò verificare direttamente presso gli enti che offrono le differenti formazioni e di consultare www.orientamento.ch/formazioni.
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Panoramica delle principali formazioni  
(dopo una formazione nel secondario II)

TerziarioDiploma SSS Master SUP

Bachelor ASP

Master ASP
- Commerciante agrario/a 
- Droghiere/a 
- Economista aziendale 
- Marketing manager

- Accounting and 
Controlling

- Banking and Finance
- Business Administration
- Integrated Innovation 
for Product and Business 
Development Innokick

- Real Estate
- Psicologia economica
- ecc.

Bachelor SUP
- Banca e finanza
- Economia aziendale
- Informatica di gestione
- International Business 
Management

- Turismo
- ecc.

Dottorato (PhD)

Aziende formatrici / Scuole tempo pieno

Attestato federale di capacità AFC

Maturità professionale

Certificato di scuola specializzata

Maturità liceale

Master universitario e 
Bachelor universitario

- Business and Economics
- Businness Adminis-
tration

- Financial Engineering
- Informatica gestionale
- Scienze economiche
- Management
- ecc.

https://www.orientamento.ch/dyn/show/2800
https://www.orientamento.ch/dyn/show/2841
https://www.orientamento.ch/dyn/show/1473
http://orientamento.ch

